Celozivotna zaruka proti
vypadnutiu drahého kamena

Na Vas Sperk sa vztahuje celozivotna zaruka proti vypadnutiu drahého
kamena. Doba poskytovania celozivotnej zaruky je 99 rokov od kupy
Sperku. V pripade uplatnenia celozivotnej zaruky Vam vykoname
bezplatnu opravu Sperku. Ak by oprava nebola mozna, vymenime Vam
Sperk za iny Sperk rovnakych alebo obdobnych parametrov. Lehota na

vybavenie reklamacie v pripade uplatnenia celozivotnej zaruky je 90 dni.

Zaruka predstavuje zodpovednost za vady Sperku a nevztahuje sa na
jeho poskodenie a prirodzené opotrebenie. Zlato je pomerne makky
kov, a preto mozZzu najma jemné Casti Vasho Sperku pravidelnym nose-
nim podliehat opotrebeniu. Aby sa predislo nadmernému opotrebeniu
uchytenia drahych kamernov, odporic¢ame nechat si Vas Sperk u nas
skontrolovat aspon raz za tri roky. V pripade, ak nasi klenotnici zistia
akékolvek opotrebenie alebo podkodenie Vasho Sperku, budeme Vas
informovat o potrebe jeho opravy, ¢im mozno predist pripadnému
nezelanému vypadnutiu drahého kamena. V pripade vykonania takej
opravy Sperku, ktora predstavuje zasah do jeho konstrukcie alebo

v pripade opakovanej velkostnej Upravy Sperku, narok na celozivotnu
zaruku zanika.

Celozivotny
bezplatny servis

Na Vas Sperk sa vztahuje celozivotny bezplatny servis, ktory zahffa:
= odbornu kontrolu uchytenia drahych kamenoy,
m odbornu kontrolu opotrebenia a poskodenia Sperku,
» profesionalne Cistenie Sperku.

Servis Vasho Sperku zabezpecime bezplatne raz za dva roky.

Doba poskytovania bezplatného servisu je 99 rokov od kupy
Sperku. Pocas prvych 10 rokov od kupy Sperku Vam v ramci
bezplatného servisu zabezpeclime naviac:

= obnovu povrchovej Upravy Sperku (leStenie, matovanie,

rédiovanie) raz za dva roky (teda spolu az 5-krat),

» jedenkrat Upravu velkosti Sperku podla Vasich predstay, ak to

umozni jeho technické rieSenie.

Dalgie informaécie ziskate v Klenotnictvach Mikug Diamonds

a na mikusdiamonds.sk.



Navod na pouzitie

Vas Sperk je delikatny klenotnicky vyrobok, pozostavajuci z jemnych
zlatych ¢asti a drahych kamenov, vyhotoveny pomocou osvedcenych
klenotnickych postupov. Sperk, ako predmet ozdobného charakteru,
je uréeny predovsetkym na prileZitostné nosenie. Kvalitny Sperk moze
byt samozrejme noseny aj pravidelne, pri jeho noseni je véak dolezité
dodrziavanie zakladnych zasad uvedenych v tomto navode:

= zakladnym konstrukénym prvkom Vasho Sperku je zlato, ako histo-
ricky najvyznamnejsi a najuslachtilejsi drahy kov. Zlato je chemicky
extrémne odolny, avdak zaroven velmi makky, kujny a ohybny kov, ktory
do znacnej miery podlieha pésobeniu mechanickych sil. Najc¢astejsimi
prejavmi nezelanych mechanickych vplyvov na Sperkoch su zmena ich
tvaru (deformacia) a postupné opotrebenie v dosledku oteru. Preto je
pri noseni Sperku dolezité vyvarovat sa jeho kontaktu s inymi material-
mi. Obzvlast doélezité je dbat na to, aby sa do kontaktu s inymi material-
mi nedostali najma tie Casti Sperku, ktoré predstavuju uchytenie drahé-
ho kamena. V doésledku ich deformacie ¢i nadmerného opotrebenia
mobze totiz dojst k vypadnutiu alebo aj strate drahych kamenov,

= Sperk nenoste pri vykone tazkej a hrubej prace, pri vykone domacich
prac, pri Sporte ani Ziadnej inej fyzickej aktivite, pri ktorej moze dojst

k jeho mechanickému poskodeniu alebo nadmernému opotrebeniu,
t. . k pésobeniu takych mechanickych sil na jeho jednotlivé Casti, ktoré
mob&ze mat za nasledok poskodenie Sperku ako celku alebo aj len jeho
jednotlivych ¢asti, resp. jeho postupné nadmerné opotrebenie,

m Sperk nenoste v praSnom prostredi, v prostredi s vyparmi, pri praci

so saponatmi a inymi chemikaliami, pretoze méze ddjst k poskodeniu
alebo zmene zafarbenia povrchu Sperku alebo drahého kamena,

m Sperk nie je vhodné nosit pri kipani, pretoze moze dojst k strate,
poskodeniu alebo zmene zafarbenia povrchu Sperku alebo drahého
kamena v désledku obsahu mineralnych latok a inych chemickych
prvkov vo vode,

= pri spani je potrebné Sperk odlozit, pretoze moze dojst k jeho posko-
deniu, vo vynimocnych pripadoch i k ublizeniu na zdravi,

m nenechavajte Sperky v dosahu deti, méze dojst k prehltnutiu malych
Casti, resp. k inému ubliZzeniu na zdravi,

» v niektorych individuélnych pripadoch méze dojst k zmene zafar-
benia povrchu Sperku. Pri¢inou tejto zmeny je oxidacia, ku ktorej
dochadza zvacsa v désledku reakcie Specifickych prvkov, ktoré tvoria
primesi v zliatine zlata, z ktorej je vas Sperk vyrobeny v kombinacii so
Specifickym prostredim, v ktorom sa Sperk nosi alebo tiez v désledku
pritomnosti $pecifickych chemickych prvkov ktoré moézu byt sucastou
pouzivanych kozmetickych pripravkov alebo désledkom individualnych
fyziologickych danosti nositela Sperku. Oxidacia je prirodzeny proces a
nie je teda vadou Sperku. Vas $perk bol Puncovym Uradom SR oznace-
ny puncovou znackou a nie je preto potrebné pochybovat o kvalite a
rydzosti pouzitého kovu,

m v pripade, ak ste alergicky na zlato alebo iné kovy, ktoré su sucastou
zliatiny zlata, z ktorej bol Vas Sperk vyrobeny, mdze dojst k zmene zafar-
benia povrchu Sperku, pripadne i k podrazdeniu samotnej pokozky; v ta-
komto pripade je potrebné poradit sa o dalSom noseni Sperku s lekdrom,
m zakUpeny Sperk si nechajte aspon raz za dva roky prehliadnut

a dokladne vycistit v niektorom z klenotnictiev Mikus Diamonds
(zoznam najdete na mikusdiamonds.sk), predidete tym pripadnému



poskodeniu, resp. strate Sperku, v désledku nadmerného opotrebenia
jeho jemnych ¢Casti; pri Sperkoch s drahymi kamenmi zlatnik preveri aj
stav osadenia drahého kamena, ¢im predidete jeho pripadnej strate v
dosledku nadmerného opotrebenia jeho 16Zka,

= 3perk si mdzZete v pripade potreby vycistit aj sami Specidlnou handric¢-
kou, pripadne pomocou cCistiacich roztokov uréenych na zlaté sSperky,
na zlaté Sperky s drahymi kamenmi alebo na zlaté Sperky s perlami,
ktoré si mozZete zakupit v sieti klenotnictiev Mikus Diamonds; pri ich
pouZzivani je potrebné doésledne dodrziavat pokyny na nich uvedené,

= pokial $perk nenosite, skladujte ho vylu¢ne v Sperkovnici

z jemného materidlu (napr. zamat) a dbajte na to, aby sa jednotlivé
Sperky navzajom nedotykali,

= povrch Sperkov z bieleho zlata je upraveny rédiovanim (na povrch

sa nanasa jemna vrstva drahého kovu - rédia), vdaka ktorému ma Vas
Sperk vyssi lesk a vyraznejsiu bielu farbu,

= povrchova Uprava rédiovanim, matovanim a leStenim podlieha pri
pouzivani prirodzenému opotrebeniu. Obnovu povrchovej Upravy pre
Vas vykondme pocas 10 rokov od kupy Sperku v pripade potreby bez-
platne raz za dva roky. Pri Standardnom noseni Sperku a jeho beznom
opotrebeni odporuc¢ame vykonat obnovu povrchovej Upravy Sperku nie
CastejSie ako raz za 5 rokov z dévodu, Ze pri obnove Sperku dochadza k
miernemu Ubytku drahého kovu a v désledku toho taktiez k jemnému
mechanickému oslabeniu Sperku.

Drahé kamene vo Vasom Sperku su jeho najcitlivejSou Castou, a preto
si vyZaduju vyssiu starostlivost nez samotné kovové ¢asti Sperku. Priich
noseni je preto potrebné dodrziavat oproti vysSie uvedenym odporuica-
niam i nasledovné rady:

Vsetky Sperky s drahymi kamenmi je potrebné chranit pred vysokym

teplom (napr. v blizkosti otvoreného ohna), moznym narazom, iderom
¢i kontaktom s inym materidlom s tvrdSim povrchom, v désledku ¢oho
by mohlo dgjst k ich poskodeniu. Priich noseni je vhodné vyvarovat sa
tiez akéhokolvek kontaktu drahych kamenov s chemickymi latkami,
ako su Cistiace prostriedky, riedidl3, lepidla Ci iné latky obsahujlce
kyseliny, a to i vo velmi nizkych koncentraciach. Pri pouzivani parfumov,
lakov, krémov a inych kozmetickych pripravkov je potrebné dbat na to,
aby sa tieto pri nanasani na telo nedostali do kontaktu s drahym kame-
nom (Sperk ide na telo ako posledny). V opacnom pripade moze dojst

k jeho nezvratnému poskodeniu vytvorenim jemnej vrstvy tychto latok
na povrchu drahého kamena, ktoru vdak v mnohych pripadoch nie je
moZné odstranit bez poskodenia kamena samotného.

Po kazdom noseni Sperk s drahym kamernom pred jeho odlozenim
ddkladne ocistite bud $pecidlnym roztokom na to uréenym, mydlovou
vodou izbovej teploty alebo jemnou navihéenou handri¢ckou. Je délezi-
té, aby sa pred odlozenim Sperku odstranili z povrchu drahého kamena
akékolvek necistoty, ktoré by mohli trvale znehodnotit jeho povrch.

Pri $perkoch s vybranymi drahymi kamermi je tieZ potrebné dbat
na zvySenu starostlivost a dodrziavanie aj dalSich individualnych rad
tykajucich sa ich nosenia:

Chrémdiopsid, Jantar, Koral, Peridot, Smaragd, Tyrkys, Zirkon

Pri véetkych uvedenych drahych kamenoch je doélezité vyvarovat sa ich
Cisteniu horucou parou a ultrazvukom. Oba uvedené procesy mozu
spdsobit ich nezvratné poskodenie.

Apatit, Fluorit, lolit, Kunzit, Malachit, Mesa¢ny kamen
Pri véetkych uvedenych drahych kamenoch je doélezité vyvarovat sa ich



Cisteniu hordcou parou a ultrazvukom. Oba uvedené procesy mdzu
sposobit ich nezvratné poskodenie. Rovnako je potrebné vyvarovat sa
ich kontaktu s teplotou vy$Sou nez je prirodzena teplota vonkajsieho
prostredia pri ich noseni (cca 40°C), v désledku ¢oho méze dojst rovna-
ko k ich nezvratnému poskodeniu alebo zmene ich zafarbenia.

Tanzanit, Topas, Turmalin, Chrémturmalin

Pri véetkych uvedenych drahych kamenoch je dolezité vyvarovat sa ich
Cisteniu hordcou parou a ultrazvukom. Oba uvedené procesy mozu
spbsobit ich nezvratné poskodenie. Rovnako je dblezité vyvarovat sa ich
vystaveniu prudkym teplotnym zmenam (napr. bezprostredna zmena

z izbovej teploty na teplotu v blizkosti otvoreného ohna alebo na teplotu
nizsiu ako cca -10°C), ktoré mézu byt pricinou ich nezvratného posko-
denia. Za danych podmienok zva¢sa dochadza k prasknutiu drahého
kamena ¢i vzniku pocetnych fraktuar.

Lapis lazuli

Lapis lazuli je citlivy na teplotu vysSiu nez je prirodzena teplota vonkaj-
Sieho prostredia pri jeho noseni (cca 40°C). Jeho expozicia uvedenym
podmienkam moze byt pricinou nezvratnej zmeny jeho zafarbenia. Aj
v dosledku uvedeného je potrebné vyvarovat sa jeho Cisteniu hordcou
parou a ultrazvukom.

Perlet

Perlet je drahy kamen podliehajuci vplyvom ultrafialového Ziarenia.

Jej dlhodoba expozicia na sinku spdsobuje v désledku pritomnosti
ultrafialového Ziarenia jej postupné blednutie. Perlet nie je mozné cistit
pomocou horucej pary ani ultrazvuku.

Peridot

Peridot je drahy kamen citlivy na zvySené teplo aj prudké teplotné
zmeny. Neodporuca sa preto jeho nosenie pri teplote vyssej nez je
prirodzena teplota vonkajsieho prostredia pri jeho noseni (cca 40°C),
ktorda moze spbsobit jeho poskodenie. Rovnako prudké teplotné zmeny
(napr. bezprostredna zmena z izbovej teploty na teplotu v blizkosti
otvoreného ohna alebo na teplotu nizZsiu ako cca -10°C), mézu byt
pric¢inou jeho nezvratného poskodenia. Za danych podmienok zvacsa
dochadza k prasknutiu drahého kamena ¢i vzniku pocetnych fraktur.
Peridot nie je mozné Cistit pomocou horucej pary ani ultrazvuku.

Granat

Medzi rozSirené odrody a druhy granatu patria okrem inych napriklad
aj Cerveny almandin, pyrop a rodolit alebo zeleny demantoid a tsavorit.
Granat je drahy kamen citlivy na prudké teplotné zmeny, ktoré moézu
spdsobit jeho praskanie. Aj v désledku uvedeného je potrebné vyvaro-
vat sa jeho Cisteniu hortcou parou.

Ametyst, Citrin, Kristal, Praziolit, Ruzenin, Zahneda, Tigrie oko

Medzi rozsirené odrody kremena patria okrem inych napriklad ruzenin,
ametyst, citrin, zdhneda, tigrie oko, praziolit a bezfarebny kristal. Kremen
je drahy kamen citlivy na prudké teplotné zmeny, ktoré mézu spdsobit
jeho praskanie alebo zmenu jeho zafarbenia. Aj v désledku uvedeného je
potrebné vyvarovat sa jeho Cisteniu horudcou parou.

Drahy opal

Drahy opal patri medzi najcitlivejSie drahé kamene a vyzaduje si zna¢nu
starostlivost. V désledku obsahu vody je velmi citlivy na zvysené teplo.
Nie je vhodné ho nosit pri teplotach nad 30°C a vystavovat ho priamemu



slne¢nému ziareniu, ¢i inému dlhodobému zdroju tepla (napriklad

v blizkosti ziarovky vo vitrine a pod.). V uvedenych podmienkach méze
dojst k postupnému zmensovaniu mnozstva vody v jeho Strukture, v d6-
sledku ¢oho drahy opal praska a straca typicku farbohru - tzv. opalizaciu.
Velmi citlivy je tiez na prudké zmeny teplét. Neodporuca sa ani jeho no-
senie v prostredi s teplotou nizSou ako 0°C. Drahy opal nie je mozné Cistit
ultrazvukom ani hordcou parou.

Perla

Perla patri medzi najcitlivejSie drahé kamene a vyzaduje si znacnu
starostlivost. V dosledku obsahu vody je velmi citliva na zvysené teplo.
Nie je vhodné ju nosit pri teplotach nad 30°C a vystavovat ju priamemu
slne¢nému ziareniu, ¢i inému dlhodobému zdroju tepla (napriklad v
blizkosti ziarovky vo vitrine a pod.). V uvedenych podmienkach méze
dojst k postupnému zmensovaniu mnoZstva vody V jej Strukture,

v dosledku ¢oho perla praska. Neodporuca sa ani jej nosenie v prostredi
s teplotou nizSou ako 0°C. Perlu nie je mozné Cistit ultrazvukom a ho-
rdcou parou. Pri noseni peral je nevyhnutné dbat na to, aby sa predislo
akémukolvek ich kontaktu s kozmetickymi pripravkami (parfumy, laky,
krémy a pod.). Perlu je potrebné po kazdom noseni vycistit jemnou
navlihéenou handrickou (pripadne cistiacim roztokom na to ur¢enym).
V pripade perlovej $nury odporucame nechat ju prevliect na nové viak-
no aspon 1x v priebehu troch rokov, nakolko nosné vldkno pouzivanim
podlieha opotrebeniu.



